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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HOA PIEN DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
S(“’)://ﬁ /KH-UBND Hoa Dién, ngay~21 thang 01 ndm 2026
KE HOACH

Chuyén dbi s6 trén dia ban xa Hoa Dién nim 2026

Cén ¢t K& hoach s6 237/KH-UBND ngay 31 thang 12 ndm 2025 ctia Uy ban
nhan dan tinh An Giang vé viéc Chuyén d6i s6 trén dia ban tinh An Giang ndm
2026. Uy ban nhan dan xa ban hanh K& hoach chuyén do6i so trén dia ban xa Hoa
Pién nam 2026, v&i cac ndi dung nhu sau:

] PHAN I o
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2025

L. TINH HINH THU'C HIEN CAC MUC TIEU, CHI TIEU NAM 2025

Trén co s& Ké hoach Chuyén d6i s6 trén dia ban xa niam 2025. Uy ban nhan
dan xa d4 trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phap dat cac chi tiéu da de ra,
trong dé dat dugc 09/13 chi tiéu; 04/13 chi tiéu chua dat'.

II. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2025

(Chi tiét tai Phu luc I kém theo)

) PHAN II )
NQI DUNG KE HOACH THU'C HIEN NAM 2026

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm 2024 cia Bo Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s québc gia;

- Nghi quyét sb 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu Stra
d6i, bo sung cép nhét Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi
quyeét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 ctiia B6 Chinh trj vé dot pha phat
trién khoa hoc, céng nghé, déi méi sang tao va chuyén doi s quoc gia;

- Quyet dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 cia Thi tuéng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh chuyén d6i sé6 quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng ndm 2030;

- Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nidm 2021 cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh
phu so6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

! Chi tiéu chua dat:

- 100% dich vy hanh chinh cong thudc thdm quyén x4 cung cép tryc tuyén mic do 3.4: ti thiéu 95% hd so tiép
nhén, xir ly tryc tuyén,

- 100% cén bg, céng chirc sir dung chir ky sb trong xir Iy céng viéc.

- 85% h¢ kinh doanh, tiéu thuong ap dung thanh toan khong dung tién mat.

- 70% san pham, dich vy dic trung cua xa dugc quang ba trén san thuong mai dién tir hodc nén tang sb.
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- Quyét dinh s 411/Qb-TTg ngay 31 thang 3 thang 2022 cua Thu tuéng
Chinh phii Phé duyét Chién luge qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén
nam 2025, dinh hu'orng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28 thang 01 nam 2022 cua Thu tudéng
Chinh phu phé duyét Pé an “Nang cao nhén thue, pho cap k¥ nang va phat trién
ngudn nhén lye chuyen d6i s6 quc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030™;

- Quyét dinh sb 964/Qb-TTg ngay 10 thang 8 nam 2022 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién luge An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong tmg
pho véi cac thach thire tir khong gian mang dén nam 2025, tdm nhin 2030;

- Quyét dinh s6 1690/QD-TTg ngdy 26 thang 12 nam 2023 cta Thi twéng
Chinh phu phé duyét Bé an “Kién toan to chire bd may, néng cao nang luc quan
ly nha nuge va thue thi phép luét vé chuyén dbi sb tir trung wong dén dia phuong
dén nam 2025, dinh hm)’ng dén nam 2030”;

- Quyét dinh sb 142/QD-TTg ngay 02 thang 02 nam 2024 cia Thu tuéng
Chinh phu phé duyét Chién lugce dir liéu quoc gia dén nam 2030;
- Quyét dinh sb 1437/QD-TTg ngay 20 thang 11 nam 2024 cua Thu tudng

Chinh phu ban hanh Ké hoach hanh dong qubc gia vé phat trién kinh té sb giai
doan 2024 — 2025;

- Ngh1 quyét s6 214/NQ-CP ngay 23 thang 7 ndm 2025 cua Chinh phu ban
hanh Ké hoach hanh dong cua Chinh phu vé thic day tao lap dir liéu phuc vu
chuyén ddi s6 toan dién;

- Chuong trinh hanh déng s6 02-CTr/TU ngay 22 thang 8 nam 2025 cua Ban
Chéap hanh Pang b6 tinh An Glang thue hién Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cua B6 Chinh tr vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi moi
sang tao va chuyen déi s6 quéc gia;

- K¢ hoach s6 97/KH-UBND ngay 15 thang 9 nam 2025 cua UBND tinh An
Giang trién khai thyc hién Nghi quyét sb 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cia Thu
tuorng Chinh phu ban hanh K& hoach thuc diy tao 1ap dit liéu phuc vu chuyén dbi
sO toan dién trén dia ban tinh An Giang;

-Ké hoach s6 132/KH-UBND ngay 07 thang 10 nam 2025 cua UBND tinh
An Giang trién khai thue hién Nghi quyet s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh
phu va Chuong trinh hanh dong so 02- CTr/TU ngay 22/8/ 2025 cua Ban Chap
hanh Dang b6 tinh thuc hién Nghi quyét s6 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 ciua Bo
Chinh tri ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén
doi s6 quoc gia;

- Ke hoach s6 205/KH-UBND ngay 08 thang 12 nam 2025 cia UBND tinh An
Giang vé phat trién ha tan g s6 trén dia ban tinh An Giang giai doan 2025 — 2030;

-Ké hoach s6 237/KH- UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 cia UBND tinh
An Giang vé viéc Chuyén ddi sé trén dia ban tinh An Giang nam 2026.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

B g N
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- Lay ngudi dan, doanh nghiép 1a trung tdm, 1a chu thé va la muc tiéu cla
chuyén doi s, nguoi dan, doanh nghiép dugc thu huong nhimg thanh qua do
chuyén doi s6 mang lai theo tinh than “khéng dé ai bi bo lai phia sau”.

- T4p trung nang cap, hoan thién ha tang, trién khai cac nén tang sd, dir lidu
ma, co s& dit lidu dung chung tao nén tang trién khai chuyén déi sé dam bao an
toan thong tin phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi cta x4.

- Trién khai thwc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cia Bo
Chinh tr1 ve dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyen
d6i s6 quéc gia; Nghi quyét sb 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciua Chinh phu Stra d01
b6 sung cap nhat Chwong trinh hanh dong cua Chinh phu thwe hién Nghi quyét so
57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri ve dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén di s6 quoc gia.

- Cac chi ti€u, muyc tiéu ké hoach dit ra phai thiét thure, bam sat thue tién,
diéu kién thyc té, co tinh dot pha cac muc tiéu can ro rang, dinh lugng, cé tinh
kha thi, rd phwong phap danh gia, do luong két qua.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé
(Chi tiét tai Phu luc 11 kém theo)
IIL. NHIEM VU

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat
hoat dong chuyén doi so

- Xy dung Ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén déi s6 va P& an 06; K& hoach k1em tra, giam
sat tinh hinh thuc hién cac nhiém vu chuyén déi trén dia ban xa va td chirc thure
hién kiém tra, giam sat theo K& hoach da dwoc ban hanh.

- Tang cuong trach nhiém cua cac to chirc, ca nhén, nhat la nguoi dung dau
cac co quan hanh chinh nha nuée cac cap trong vige trién khai chuyén doi sd.
Ngu‘m dirng dau chiu trach nhi¢m, néu guong, truyén cam himg trong chuyén doi
sO cua co quan, to chire, linh vue, dia ban minh phu trach.

- Thuong xuyén theo ddi, chi dao va tang cuong cong tac kiém tra, giam sat
viéc thuc hién tién d6 cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vy chuyén doi s6; kip
thoi thao g& nhitng kho khan, vuéng mic, “diém ngén” trong qué trinh trién khai
thue hién va €0 50 két, tong két, danh gia két qua dé tiép tuc dé ra phuong hudng,
gial phap trién khai hiéu qua, thuc chit,

- bay manh cdng tac chi dao, diéu hanh dwa trén co sé dit liéu thoi gian thye,
nhat 12 B§ chi s6 phuc vu nguot dan va doanh nghiép trén moi truong dién tu theo
Quyét dinh 766/QD-TTg cua Thu tuong Chinh phu; cac hoat dong kiém tra cua
co quan quan ly nha nuée duge thue hién théng qua méi trudomg sb.

2. Thé ché sb, chinh sach sb
- X4y dung cac vin ban, ké hoach thyc thi cac chuong trinh, ké hoach trién

khai cac nhiém vuy chuyen doi so ra sodt, dé xuét sira d6i bd sung cac van ban
phép luat thic day chuyén dbi so.

9 d. w2 W
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- Xay dung, ban hanh cac van ban, chinh sach thuc day chuyén doi s6 cac
nganh, linh vuec tai dia phwong nhu: chinh sach phat trién, thu hut nhan lye, tuyen
dung, xét nang luong, nang ngach ddi ngti can bd lam chuyén d6i so; khuyén
khich, thuc day st dung dich vu cong truc tuyén doi voi nguot dan, doanh nghiép;
chinh sach ho trg chuyén ddi so cho cac doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép khai
nghiép, mé&i thanh 14p;... theo huédng dan ciia cac co quan, ban, nganh tinh.

- Trién khai cac quy dinh ky thuat ve dir liéu cac hé thong thong tin, co s
dit liéu; xay dung cac quy ché, quy dinh vé khai thac, van hanh cac hé théng, nén
tang, dir liéu; quy ché, quy dinh, hudéng dan, quy chuan dir ligu ddi voi cac HTTT,
CSDL (nhat 1a cac CSDL ding chung, cac CSDL nganh) dé tao thuén loi trong
két ndi, chia sé dir liéu.

3. Ha tang s6

Phéi hop, trién khai xay dung, phat trién ha tang so dé thuc day chuyén doi
s6, phuc vu Chinh quyén s, kinh té s6, xa hdi sd, bao gom:

- Phéi hop cac co quan, don vi trién khai thyre hién c6 hiéu qua Ké hoach
phat tnen ha tang s6 dén nam 2030 cua tinh; kip thon ho tro giai quyét kho khan,
vuéng mac trong qua trinh trién khai xdy dung Ha ting sé trén dia ban x4.

- Hoan thién, bao dam quy hoach xa phu hop véi quy hoach tinh, san sang
cho phat trién ha tang sb (wu tién khong gian, vi tri, tao diéu kién dé phat trién nha
tram thu phat séng di dong, ha tang bang rong, xay dung cac trung tam lwu tri dir
liéu, tram trung chuyén Internet).

- Uu tién khai thac, sir dung hi¢u qua ha tang s6 dung chung cap qudc gia
(Mang truyén sé liéu chuyén dung, Trung tam dit liéu tinh).

- Ph01 hop to chire trién khai cac mang di¢n rong cua tinh trén dia ban x4, str
dung ha tang két n6i Mang truyen s6 liéu chuyén dung,

- Phat trién ha tang vién thong, Internet dap mg yéu cau du phong, két ndi,
an toan, bén ving, mang cap quang bang thong rong toc do cao, mang thong tin
di dong 5G, 6G va cac thé hé tiép theo phi song toan xa.

- Duy tri, nang cao nang lyc, chat luong dich vu va m¢ rong két ndi, giam
sat, kiém sat truy cap tap trung cua Mang truyén so liéu chuyén dung, bao dam 6n
dinh, thong sudt, ket noi cac hé thong thong tin, nén tang, urng dung phuc vy chinh
quyén sd, kinh té s6, xa hoi sb ciia xa.

4. Nhan luc $0

- Duy tri, tang cuong cOng tac pl101 horp voi ban, nganh tinh boi dudng, tép huan
kién thire, ki nang vé chuyén di sb noi chung, chinh quyén s, kinh té sd, an toan
thong tin cho can bg cong chire, vién chire, nguoi lao dong; boi dudng, hd tro k§ thuat
chuyén bict va thuong xuyén cho doi ngii can bo tap trung vao ky nang van hanh cac
nén tang ding chung va k¥ nang hd trg ngudi dan sir dung dich vu s6.

- Phéi hop véi cac so, ban, nganh tinh t6 chirc, tham gia, bdi dudmg, tap huan
chuyen sau Ve kién trac dix li¢u, phén tich dir liéu, tri tué nhén tao; sir dung dit liéu
hé tro ra quyét dinh, xdy dyng chinh sach, cong tac chi dao diéu hanh cua lanh
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dao cac cdp; vé an toan thong tin; dao tao nang cao trinh do chuyén mén cho déi
ngll chuyén trach chuyén doi so, can bd phu trach an toan thong tin, ..
- Thye hién truyen thong chinh sach, phé bién thong tin vé Chmh phu s,

Chinh quyén s, cac nén tang so, chinh sach dir liéu, Al, chuyén d6i s6 dén ngudi
dan, doanh nghiép.

- Phoi hop t6 chire phd cap k¥ nang s6 cho nguoi dan, hudng dan nguoi dén sir
dung cac dich vu s6 cua co quan nha nudc thong qua Nén tang “Binh dan hoc vu
567, T6 cong nghé s cong dong va cac hoat dong xa 1191 héa, wu tién trién khai tai
nong thon, viing sau ving xa va vai nhém ngudi cao tudi.

5. Phat trién di ligu sb

Trlen khai thuc hién day du cac ndi dung vé nhiém vu, giai phap phat trién
dir liéu s6 theo Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 15 thang 9 nam 2025 cua Uy ban
nhan dan tinh An Giang trién khai thuc hién Ngh1 quyet sb 2 14/NQ-CP ngay
23/7/2025 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh K& hoach thuc day tao lap dir lidu
phuc vu chuyén do1 so toan dién trén dia ban tinh; trién khai sir dung hi€u qua cac
co so dir liéu chuyén nganh, trong dé wu tién cac linh vie trong diém, thé manh
cua xa ve nong nghiép.

6. An toan thong tin mang

Trién khai nhiém vu bao dam an toan thong tin theo cip dd cho cac hé théng
thong tin. Cac nhom viée can trién khai bao gom: Xay dung ho so dé xuat cap do;
Trién khai phrrong an bao vé theo hd so dd duoc phé duyét; Thuc hién kiém tra,
danh gia dinh ky; phan dau dam bao 100% hé thong thong tin dwoc phé duyét hd
so dé xuat cap d6 va trién khai day du phuong an bao dam an toan thong tin; thure
hién nguyén tic hé théng chua dugce két luan bao dam an toan thong tin mang
chua dwa vao sir dung.

7. Chinh quyén sb
7.1. Pdy manh cung cdp dich vu céng truc tuyén

- Day manh cung cap dich vu cong truc tuyen xac dinh muc tiéu phu hop
voi diéu kién thyc tién tai dia phuong, phan dau 80% tro 1én hd so tha tuc hanh
chinh 1a ho so truc tuyén toan trinh, ngudi dan chi phai nhéap dir liéu mét 1an:
100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thude vao dia giéi hanh chinh
trong pham vi cua xa; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghi¢p duoc
thuc hién truce tuyén, thong sudt, lién mach; 50% cac dich vu cong truc tuyén toan
trinh thiét yéu duoc u'ng dung Al; 95% ngudi dén, doanh nghi¢p danh gia hai long
khi str dung dich vu cong trire tuyén.

- Thyre hién ra soat, cap nhat hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh cla
xa dap (mg yéu cau k¥ thuat, ning cao chat lvong cung cap dich vy cong truc tuyén.

- Phoi hop cac nganh trlen khai cac giai phap dé dinh danh va xac thuc nguoi
dung dich vu cong truc tuyén thong sudt, hop nhat giira cac nén tang, hé thong
cung cap dich vu cong trire tuyén, hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
thong qua dinh danh dién tir VNelD.

T
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- Tap trung thue hién tai cau tric quy trinh, cat giam, don gian hoa thu tuc
hanh chinh, bao dam cung cap dich vu cong truc tuyén thuéan lgi, don gian hon
thue hién tryc tiép trén co s¢ s hoa, tai sir dung dir liéu, lién thong dién tir.

7.2. Trién khai quan tri so dé nang cao hiéu qud quan tri, diéu hanh thong
qua sit dung cdc nén ting so, dit ligu so

- Trién khai cac nhiém vy, giai phap quan tri s6 dé néng cao hi€u qua quan
tri, diéu hanh thong qua st dung cac nén tang sd, dir liéu sb theo Quyét dinh s6
1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cia Thu twdng Chinh phu.

- Thuong xuyén ra soat, nang pép, hoan thién cac hé thong, nén tang so dung
chung cua tinh dam bao van hanh @n dinh, thong suot, hiéu qua dap img theo mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

7.3. Trién khai, tang cwong teng dung tri tué nhan tqo, trg'ly o trong qudn
ly, diéu hanh, ho trg hoat dong ciia cdn bj, cong chirc

Trién khai Trg ly do trong co quan nha nuée dé hd tro can bd, cong chirc,
vién chirc nang cao hiéu qua va nang suat lao dong.

8. Kinh té s6 va xa hi sb

8.1. Trién khai hoat dpng hé trg doanh nghiép nhé va vica chuyén doi sé

- Trién khai cac nhiém vu hd tro cac doanh nghiép vira va nho chuyén doi
s6. Trong do, hd trg, danh gia mic do chuyén doi s6 doanh nghiép theo Quyét
dinh 1567/QD-BKHCN ngay 30/6/2025 cua Bo truong By Khoa hoc va Cong
nghé ban hanh b tiéu chi danh gia - muc do chuyén dbi s6 doanh n ghiép; hd tro,

huong dan doanh n 1ghiép trién khai cac giai phap cong nghé, img dung nén tang
s6 dé chuyén ddi s, phu hop theo dinh huéng cua quoc gla

- Trién khai ¢6 hiéu qua cac noi dung tai K& hoach s6 38/KH-UBND ngay
08/8/2025 ctia Uy ban nhan dén tinh An Giang v& hd tro doanh nghi¢p nho va
vira, doanh nghiép tu nhan, h¢ kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh nam 2026 va giai
doan 2026 - 2028 trén dia ban xa.

8.2. Tang cwong cong tic tuyén truyén, néng cao nhén thiec ciia nguoi
dan vé vai tro, lgi ich ciia chiv ky so cong cuc chuyén doi so

- Hudng dan, cong bé cach thirc dang ky, sir dung chit ky s, kiém tra chit ky so
nham thiic day ngudi dan thye hién céc tha tuc hanh chinh trén méi truong mang, tién
to1 tang cudng trong ca cac giao dich dién tir khac nhu tai chinh, thuong mai dién tir,

- Phéi horp voi S& Khoa hoc va Céng ngh¢ trong viée trién khai phan mém
ky s6, phan mém kiém chir ky s6 va tich hop, két ndi ky s6 vao Cong két ndi dich
vu chimg thue chir ky s6 cong cong theo Thong tu s6 15/2025/TT-BKHCN ngay
15/8/2025 cua Bo tmorng B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh Théong tu ‘quy dinh
yéu cau ky thuat d6i voi phan mém ky 56, phan mém kiém tra chit ky s6 va cong
két ndi dich vu chimg thye chit ky s6 cong cong.

9. Nang cao nhin thire, tuyén truyén, truyén thong va cac giai phap khac
day manh chuyén déi s6, ddm bdo an toan thong tin
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- Trién khai cac hoat dong hudng ung Ngay Chuyen déi s6 quoc gia nam
2026 trén dla ban x4, trén co s huong dan cua tinh va diéu kién thuc té cua xa
bao dam tiét kiém, hiéu qua, phu hop véi muc dich, y nghia, chu dé cua Ngay
Chuyén doi sé quoc gia nam 2026.

- Phat dong phong trao thi dua Chuyén doi so trong co quan nha nude nham
day manh thuc hién chuyén déi s6, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan ly
cua cac co quan nha nudce, phuc vy ngudi dan va doanh nghiép.

- Trién khai cac hoat dong kiém tra, danh gia, bao dam an toan thong tin dinh
ky, thuong chuyén cho cac hé thong thong tin thude pham vi quan 1y theo huéng
dan cua Bo Cong an.

(Chi tiét tai Phu luc III kém theo)

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cia Ké hoach tir ngudn ngan sach nha
nude theo phan cap va phu hop véi kha nang can dbi ctia ngan sach nha nudc; cac
nguon kinh phi hop phap khac theo quy dinh cia phap lut.

2. Can cir nhiém vy dugce giao tai Ké hoach, cac co quan, don vi chu dong
can ddi, 16ng ghép trong kinh phi chi thuong xuyén va cac nguon hop phap khac
dé thue hién. Cac nhiém vu dé ra phai dam bao khong trung lap voi cac chuong
trinh, ké hoach, ddng thoi chiu trach nhiém thanh quyét toan kinh phi dam bao
theo diing quy dinh cua Luat Ngan sach nha nude.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — Xa hgi

- Chu tri, phm hop céc ban, nganh t6 chire trién khai thue hién Ké hoach nay;
kiém tra, don ddc cac don vi thuc hién hiéu qua Ké hoach.

- Dinh ky, dot xuat béo cio UBND tinh, S Khoa hoc va Céng nghé vé tinh
hinh tmg dung céng nghé thong tin, xdy dung Chinh quyén dién tir, chuyén déi sb
trén dia ban xa; Chu tri phm hop céac co quan, don vi trién khai va thuc hién dung
theo 16 trinh Ké hoach dé ra, dam bao cac nhiém vu, dy an khong chong chéo,
trung 14p khi trién khai thwc hién; dén déc cac co quan nha nudc trong viéc day
manh (mg dung c6ng nghé théng tin xiy dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s6 phuc vu Cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

- Phéi hop phong Kinh té ngudn kinh phi dao tao, béi dudng nang cao nhén
thirc cho can bg, cong chire, vién churc vé Chuyen (101 s6; x4y dung ké hoach dao
tao nguon nhan luc cong ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 trong hé thdng nganh giao
dyc trén dia ban xa, nham dap tmg qua trinh tmg dung cong n ghé thong tin, chuyén
doi so va phé cap kién thirc cong nghé thong tin, k¥ nang so, dich vu cong truc
tuyen trong cac truong.

- Chu tri phéi hop voi cdc co quan ¢o lién quan trlen khai g dung cong
ngh¢ thong tin, Chuyén d6i sb trong nganh gido duc, y té; Day manh viéc trién
khai va thye hlen o hiéu qua céac giai phap thanh toan khong dung tién mit trén
dia ban x4.

Wik T S

L\
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- Trién khai cong tac tuyén truyén, bdi dudng, tap huén cho lanh dao, can bo,
cdng chirc, vién chirc trong cdc co quan nha nudc veé Chuyén ddi s6, xay dung
Chinh quyén sb.

2. Van phong HDND va UBND x&, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

- Tham muu UBND trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh; tai cau tric quy trinh thu tuc hanh chinh; ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh dap img yéu cau xay dung dich vu cong truc tuyén theo cac mure d9, chuan
héa danh muyc dich vu cong tryc tuyén.

- Chu tri, phéi hop cic co quan chuyén moén cua UBND x4 trong vige chuan
hoda danh muc thu tuc hanh chinh thuée tham quyén giai quyet cua cac co quan,
don vi; cung cap, cong khai cac thu tuc hanh chinh trén Céng dich vu cong qudc
gia dam bao dong bd véi co s6 dir liéu Qude gia vé thi tuc hanh chinh.

- Phéi hop cac phong, ban, nganh xa trién khai thye hién Quyét dinh cua tinh
cong b cac thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cap dudi hinh thirc dich
vu cong trire tuyén toan trinh, mot phan trén Cong dich vu cong quc gia.

3. Phong Kinh té

Phéi hop voi phong Van hoa - Xa hoi tham muu Déang uy, UBND xa bé tri
kinh phi dam bao hoan thanh cac nhiém vy duge phé duyét tai Ké hoach nay trong
kha ning can d6i ngan sach nha nudc, dung quy dinh cua Ludt Ngan sach nha

nuoc, cac quy dinh co lién quan; huéng dan cac co quan, don vi quan ly, sit dung
kinh phi chi cho chuyén d6i sé dung quy dinh hién hanh.

Chu tr, phdi hop Vo1 cac co quan lién quan thuc day thuong mai dién ti,
phét trién thuong mai s, chuyén ddi sb nganh Cong Thuong, déc biét la thuong
mai dién tir viing ndng thon, dwa cac san pham néng nghiép [én trao ddi trén cac
san thuong mai dién tir.

4. Cong an xi

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muwu UBND
xa trién khai cac nhiém vu vé& dam bao an ninh, an toan thong tin mang trén dia
ban xa va Dé an 06.

- T4 chirc cac 16p bdi ducmg, dao tao, tp huan nang cao nhan thirc, trinh do
chuyén mén, nghiép vu vé an toan théng tin cho can bo, cong churc, vién chire
trong cac co quan nha nudc.

5. Trung tim Dich vu tong hop

Thue hién thong tin, tuyén tmyen truyen thong cac chu truong, dinh hudn g
chuyén déi sb, phat trién chinh quyén sd, kinh té s, xa hoi s0; chwong trinh, ké
hoach chuyén ddi sb cia xa; vai tro, loi ich cla chuyén dbi s6 dbi voi nguoi dan,
doanh nghiép; sur dung dich vu cong truc tuyén; cac mo hinh, cach lam hay, bai
toan, sang kién dién hinh dé pho blen nhan rong; cac hoat dong khuyen khich,
thuc day thi dua chuyén ddi so; gin két CCHC véi chuyén dbi sd;... dé cac co
quan, t6 chirc, can bo, cong chirc, ngudi dan, doanh nghlep nang cao nhan thuc
tich cwe tham gia, day manh hoat don g chuyén dbi sé thic dy phat trién kinh té

-
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- xa hoi, nang cao chét luwong cung cap dich vu cho nguoi dan, doanh nghlep,
tuyén truyén, phong chdng lira dao true tuyen bao v¢ thong tin c¢& nhan,..

Trén day 1a Ké hoach chuyén doi sb trén dia ban xa Hoa Dién nam 2026,
trong qua trinh thye hién, néu phat sinh kho khan, vudng mac, cac co quan, don
vi kip thoi bao cdo vé Uy ban nhan dan xa (Pho Van hoa (- Xa hoi) tham muu
xem xét diéu chinh stra d6i, bd sung cho phu hQ‘p%

Noi nhﬁn:ﬂ'ﬂ"“"‘/’/

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé;

- TT. Dang uy xa;

- TT. HDND xa;

- CT vacac PCT UBND x4;

- Cac co quan, don vi thudc xa;
- Luu VT,




10

OO PHY LUC 1
LPINH HINH THUC HIEN CAC NHIEM VU NAM 2025
& g4 1 ¢ |

Ken o ) ¢ hoach sé ‘A5 JKH-UBND ngaya?l théng Y nam 2026
ez cua Uy ban nhdn ddn xd Hoa Dzen)

1. Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat hoat djng
chuyen dbi s6 tai dia phwong

a) Két qua dat duoc

- Trong nam 2025, cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh vé chuyén dbi sb
ctia x4 Hoa Dién duoc trién khai quyét liét, ddng bd va bam st cac van ban cua
Trung wong, tinh. UBND x4 dd ban hanh nhiéu vin ban cu thé hoa nhu: Ké hoach
s6 11/KH-UBND ngay 20/8/2025 vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-
CP ngay 01/04/2025 ciia Chinh phu vé sira dbi bo sung cdp nhat Chuong trinh
hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri vé dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va
chuyen doi so qudc gia; Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 16/9/2025 vé trién khai
Ké hoach s6 02-KH/BCHTW ngay 19/6/2025 cua Ban chi dao Trung wong vé
phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i moi sang tao va chuyen doi s6 trén dia ban xa
Hoa Dién; Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay 16/09/2025 vé chuyén ddi sb trén dia
ban xa Hoa Dién va nhiéu van ban chi dao khac nham cu thé héa nhiém vu dén
tung co quan, don vi.

- Thanh 14p Ban Chi dao vé khoa hoc, cong nghg, doi mai sang tao, chuyen
doi so, cai cach hanh chinh va Dé an 06%; dong thoi thanh lap 02 Té gitp viec?,
13 T6 Cong nghé s cong ddng va phan tmg nhanh cua céc 4p theo ding quy dmh
bao dam phén c¢6ng r6 nguoi, ré nhiém vu, rd trach nhiém.

- Cong tac giao ban, doén doc theo dai tién d6 dwoc duy tri thuong Xuyen,
kip thoi thao g& kho khan, xr 1y ton dong va ddy nhanh cac chi tiéu chuyén di
s0. UBND x4 tich cuc chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, cac phong
chuyén mén thyc hién t6t s6 hoa hd so, dir lidu, giai quyét TTHC truc tuyén, thuc
hién Dé an 06 va cac nhiém vu lién thong dir liéu theo yéu cau cua tinh. Viéc
tuyén truyen tap huan duge t6 chirc bai ban, glup nang cao nhan thirc va nang luc
chuyén ddi sé cho can bd, cong chirc va nguoi dan.

b) Ton tai, han ché

- Viéc cdp nhét van ban chi dao va huéng dan chuyen ddi s6 co luc trién
khai chua kip thoi, chwa ddng bo giira cac co quan, don vi.

- Mot s6 nhiém vu yéu cau phdi hop co quan, don vi (dong bo co so dit liéu,
van hanh nén tang s6 lién thong, bao dam an toan théng tin...) doi khi con cham.
Cong tac don ddc, theo ddi chi tiéu ¢6 lic chira that quyét liét; viéc nim bat kho khin

quet dinh s6 448/Qb-UBND ngay 13/8/2025 cia Uy ban nhin dan x3 vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc cdng ngh¢, doi mdi sang tao, chuyen doi s6, Pé 4an 06 xa Hoa Dién.
2 Quyet dinh so 1358/QD-UBND ngya 02/10/2025 ve viéc thanh lap T giup viéc tnen khai Bé dl‘l 06 xd Hoa Dién;
Quyét dinh s6 1512/QP-UBND ngav 04/11/2025 vé viéc thanh lap To Ginp viéc vé phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, dbi méi sang tao, chuyén ddi s6 va cai cach hanh chinh
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tir co s& doi khi chua kip thoi, 1am anh huéng dén tién do thyc hién mot s6 ndi dung
chuyén dbi so.
2. Vé cong tic hoan thién thé ché so
2.1. Cong tac xiy dung, ban hanh cac chwong trinh/dé 4n/ké hoach, chinh
sach dé thic day chuyén doi sb

a) Két qua dat duge

UBND x4 da chu dong, kip thoi ban hanh day du hé théng chuong trinh,
ké hoach phuc vu cong tac chuyén doi s6 theo chi dao cua Trung wvong, tinh.
Trong nam 2025, x4 da ban hanh loat cac van ban quan trong cu thé hoa cac Ké
hoach cua Trung vong, tinh; cac chuong trinh, ké hoach déu dugc xay dung bam
sat muc tiéu chuyén d6i s6, phan céng nhiém vu cu thé theo ting linh vy, bao
dam rd tién do, rd trach nhiém va c6 sy tham gia cia tat ca co quan, don vi. Vige
ban hanh ddng bé cac ké hoach da tao co sO phap ly théng nhat, dinh huéng 1o
rang cho cac hoat dong chuyen déi so tai xa; gop phan nang cao nhan thirc trong
hé thong chinh tri, thuc day img dung cong nghé s6 trong quan ly, d1eu hanh,
cung cap dich vu cong va lan toéa phong trao hoc tap, str dung k¥ nang s6 trong
cong ddng dan cur.

b) Ton tai, han ché

Mac du hé thong ke hoach dugc ban hanh kha day du, cong tac xay dyng van
ban phuc vu chuyen d6i s van con mot s han ché:

- M6t sb ké hoach con xay dung trong thoi gian ngin dé kip tién do chi dao
ctia cap trén, dan téi ndi dung c6 mat chua siu, chua bao quat day du tinh dac thu
cua dia phuong.

- Mot vai ké hoach mang tinh dinh huéng nhung chua gén chat vai nguon luc
thue té (kinh phi, nhan luc CNTT), gdy kho khan trong tb chirc thue hién.

Ngoal ra, nhiéu chwong trinh chuyén ddi s6 cua cap trén doi hoi thoi gian
ngén, yéu cau cap nhat nhanh, khién qu4 trinh ra soat, tham muru ctia mot s6 bo phan
con cham, chua ddng bo theo ding nhip d6 chi dao cua nganh doc.

2.2. Cong tac tb chirc trién khai thuc hién

- UBND x4 da td chirc trién khai ddng b6, théng nhat cac nhiém vu chuyén
déi sb theo dung ké hoach da ban hanh. Thanh 18p va kién toan dam bao céc Ban
Chi dao, T giup viéc, T6 Cong nghé s6 cong ddng tai 13 4p; phan cong rd trach
nhiém timg thanh vién, bao dam sy tham gia lién thong gitra cac b phan chuyén
mon va co so. Cac Té duy tri ché d6 lam viéc dinh ky, bao céo tién do, phéi hop
giai quyét kho khin phat sinh va tham muu kip thoi cho UBND xa trong qua trinh
td chure thue hién.

- Chi dao co co quan chuyén mén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va
cac To cong tac duoc duy tri chét ché; kip thoi thao g& cac kho khan vé k¥ thuat,
ha tang, tai khoan dinh danh, s6 hoa ho so va khai thac dir liéu dan cu. Nho do, cac
chi tiéu vé s hoa, sir dung dich vu cong truc tuyen cap nhat dir liéu va cac nén
tang chuyén nganh d&u duoc thyuc hién ding tién do, phat huy hiéu qua tich cuc.
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3. Ha ting s

a) Két qua dat duoc

- Trong nam 2025, UBND xa da quan tam dau tu, cung c¢b va timg budc
hoan thién hé thdng ha tang 50 phuc vu cong tac chuyén d6i s6 va xay dumg Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén so Hé théng mang nodi bd duoc duy tri hoat dong 6n
dinh, bao dam két ndi thong sudt gitra cac phong, b phan va cac don vi truc thudc.
Cac thiét bi cong nghé thong tin nhu may tinh, may in, may scan, thiét bi ky sb..
duoc ra soat, bo sung kip thoi nhiam dap img yéu cau xir Iy hd so trén moi tru'O'ng
dién tur.

- X4 d4 trién khai, van hanh 6n dinh phong hop truc tuyén; hé thong camera
giam sat tai tru s& hoat dong lién tuc, ho tro theo déi, bao vé an ninh va giam sat
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh. Bén canh do, viéc tach biét cac dudng truyén
Internet (mot cho cong dan, mdt cho can bo) giip bao dam an toan dir liéu va nang
cao hiéu suat truy c4p. Cong tac bao dam an toan thong tin duge chu trong thong
qua viéc sao Iuu dir liéu dinh ky, quan ly tai khoan truy cép, cai dat phan mém
diét virus ban quyén va thye hién cac bién phap phong ngira rii ro.

- Nhin chung, ha tang s6 cia xa da dap umg co ban yéu cau trién khai dich
vu cong trire tuyén, tlep nhan - xir Iy - tra két qua TTHC trén méi truong mang va
phuc vu cong tac diéu hanh dién tir.

b) Ton tai, han ché
Mot s6 trang thiét bi cong nghe thong tin da qua thoi gian st dung dai, cau

hinh théap, hoat dong chua on dinh, dan dén hiéu qua trong sd hoa hd so va vén
hanh cac phidn mém chuyén nganh chua cao.

4. V& cong tac bdi dudng, phat trién nhin luc

a) Két qua dat duoc

- Trong nam 2025, UBND x4 da quan tam trién khai nhiéu giai phap nham
nang cao chat lwong doi ngi can bg, cong chire, vién chirc phuc vu yéu cau cai
cach hanh chinh va chuyen doi so Xa da cur 100% can bo, cong chirc tham gia
day dii cac 16p tap hudn do tinh td chirc vé chuyén déi sb, Dé an 06, an toan thong

tin mang, k¥ nang str dung phan mém chuyén nganh va cac l6p b01 dudng theo
mo hinh chinh quyén dia phwong hai cép.

- Hoan thién, ban hanh D& an vi tri viéc lam, ban mé ta vi tri viée lam cho
toan bo can by, cong chirc, vién chirc, qua do lam rd trach nhiém, yéu cau nang
luc ting vi tri, tao co s dé bd tri, st dung va danh gia nhan sy hiéu qua hon, nhat
1a nhan sy phuy trach cong tac chuyén ddi s6 tai dia phuong. Cong tac phan cong
nhiém vy dugc thue hién cong khai, minh bach, bam sat yéu cau thye tién va trinh
dd chuyén mén.

b) Tdn tai, han ché

- M6t sb can b chuyén mén kiém nhiém nhiéu linh vue dan den vigc tur
cap nhat kién thirc, cong nghé moi con han ché. Mot s6 can bo 16n tudi tiép can
cham vai cac phan mém moi, ky nang s6 chua dong déu, khlen qua trinh trién
khai chuyén d6i s6 & mot s6 thoi diém chua that sur thong sudt.
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- X& hién chua c6 nhén sy chuyén trach vé cong nghé thong tin hodc can bd
¢4 chuyén mon siu vé khoa hoc ky thuét dé tham muru cac van dé k¥ thuat, bao
dam an toan thong tin, cau hinh ha tang hogc xtr 1y su ¢b hé théng. Vige bd tri can
b6 ¢co kinh nghiém vé chuyen db6i s& vao cac vi tri quan ly theo yéu cau cua tinh
con gap kho khan do nguon nhan luc han ché.

- Ngoai ra, cac 16p dao tao chuyén sau vé dit liéu sb, nén tang s6, phan tich
va khai thac dir ligu... van con it, chua di sdu vao thuc trang va giai phap cu thé
trong ting linh vure; noi dung dao tao chu yéu la bude dau, chua dap img du yéu
cAu phat trién nhén lyc chét lugng cao cho qua trinh chuyén dbi s6 nhanh, manh
tai dia phuong.

5. Dir liéu so

a) Két qua dat duoc

- Trong nam 2025, UBND xa ddc biét chu trong cong tac xay dung, cap
nhat, dong bd va khai thac céac co s¢ dit liéu chuyen nganh phuc vu chuyén déi s6
va quan ly nha nude. Xa da thue hién day du viéc cap nhat dir liéu dan cu, ho tich,
ho khéu, dit liéu dit dai, an sinh x4 hdi... trén cac phin mém dung chung cua tinh,
dam bao tinh thong nhat gitra hd so gtay va hd so dién tir. 100% ho so thi tuc

hanh chinh duoc s hoa thanh phan va két qua, qua do rat ngan thoi gian xu ly,
nang cao kha nang tra ciru, giam chi ph1 va tao thudn loi toi da cho ngudi dan.

- Vigc khai thac Co s¢ dit lidu qudc gia vé dan cu trong giai quyét thu tuc hanh
chinh duoc day manh, giip giam gidly t& cong dan phai xuat trinh va han ché sai sot
trong truy xuat thong tin. Cac T cong tac tai co s& thue hién Pé an 06/CP va Cong
nghé s6 cong dong da hd trg ngudi dan kiém tra, dong bd dir liéu, thuc hién cac tién
ich trén VNelD, gop phan hinh thanh th6i quen sir dung dich vu cong trye tuyén.

b) Tén tai, han ché

- Mot s6 co sO dir igu chuyén nganh chua duoc lién thong hoan toan voi
Co s¢ dir liéu qudc gia vé dan cu, dan dén viéc khai thac, d6i soat thong tin & mot
s6 thoi diém chwa chinh xac, con phai kiém tra thi cong.

- Khéi lucmg dir li¢u 16n, trong khi x& chwa ¢6 can b6 chuyén trach vé cong
nghé thong tin nén viéc ra soat, chuan hoa, lam sach dit liéu gap kho khan. Cong
tac duy tri va cap nhat dir liéu theo thoi gian thyue con phu thude nhiéu vao viéc
nhép liéu thu cong cia timg bo phan dé phat sinh sai sot.

- Ha tang luu trix dir liéu so bao gbm may chu, dudng truyen thiét bi sao
lvu tuy da dugc cai thién nhung van chua that sy dap ung yéu cau khéi luwong dit
ligu ngay cang tang, dac biét trong khung gitr cao diém. Bén canh do, viéc khai
thac dir liéu dé xay dung béo céo phan tich, bao cao dw bao con han ché, chu yéu
mai dimg & mirc sir dung dir li€u dé giai quyét cong viéc thuomg xuyén.

6. An toan thong tin mang

a) Két qua dat duoc

- Céng tic bao dam an toan, an ninh thong tin trén dia ban xa duoc trién
khai nghiém tac dam bao quy dinh; cac co quan, don vi thuc hién nghiém quy
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dinh vé quan ly truy cap, sao luru dit liéu, phong chéng ma ddc va tuan thu day da
cac yéu cau vé bao mat tai khoan, mat khau, st dung thiét bi luu trit.

- Cac hé thdéng mang noi bd duoc cau hinh tuwong lira, thay déi mat khau
dinh ky, phan vung mang dung theo hudng dan; dong thoi cac don vi da tich cue
phdi hop trong cong tac kiém tra an toan thong tin, kip thoi phat hién, xur ly sur co
va bao dam hoat dong thong sudt cua cac hé théng phuc vu quan ly, diéu hanh.

b) T6n tai, han ché

- Mbt s may tinh va thiét bi mang da ci, tbc do )511' ly thép, kha néng bao
mat han che, chua dap img yéu cau trong boi canh khoi luong dir lidu so téng
nhanh. H¢ thong mang doi khi qua tai vao gio cao diém, gy cham truy cép hé
thong va anh hudéng hi€u qua giai quyét ho so truc tuyen.

- Hién x4 chua c6 can bd chuyén trach vé an toan thong tin, dan den cong
tac giam sat, canh bao sdm nguy co an ninh mang chu yéu dwa vao phan mém va
sur hd tro ciia nha cung cap dich vu. Cong tac sao lru dir liéu chua hoan toan tu
dong, tiém an rui ro mat mat dir li¢u khi xay ra sy co ky thuat.

- Ngoai ra, nhan thirc vé an toan thong tin cia mot s can bd va ngudi dan
con chua dong déu; tinh trang s dung mét khau don gian hodc lwu trir tai liéu
chua ding quy chuan van con dién ra.

7. Chinh quyén s
a) Két qua dat duogc

- Trong nam 2025, UBND x4 da trién khai toan dién cac nhiém vu xay dung
Chinh quyén sb, gin chat voi thue hién Nghi quyét 57-NQ/TW, Ké hoach 02-
KH/BCDTW va cac chuong trinh cia tinh. X4 bao dam cung cap diy du 100%
dich vu cong truc tuyén thude tham quyén; ngudi dan co thé thue hién ndp ho so,
theo ddi va nhén két qua trén moi trudng sé ma khong phy thue dia gi6i hanh
chinh. Ty 1& ndp truc tuyén 1.622 ho so, dat 91,3%, trong do c6 594 hd so phat
sinh phi dugc thanh todn truc tuyén, gop phan giam chi phi, rat ngan thoi gian
gidi quyét va nang cao tinh minh bach.

- X4 da trién khai nhidu tmg dung s6 phuc vu quan tri va diéu hanh, nhu
phong hop truc tuyén, hé thong camera giam sat, cac nén tang so quan ly nhén sy
- t6 chirc, co so dir liéu gido dyuc va an sinh x3 hoi. Bén canh do, Cong thong tin
dién tir xa da hoat dong gilip truy ctru va hudng dan, hd tro nguorl dan va doanh
nghlep tra ctru thong tin thu tuc hanh chinh moi lic moi noi gop phan tiét kiém
thot gian, ning cao nang suat thue thi céng vu va chét lrong phuc vu Nhan dan.
Céac T cong tac tai co s& thuc hién De an 06/CP va Cong nghé so cong dong hoat
dong hiéu qua, hé tro nguoi dan tiép can dich vu sb, tao nén tang m& rong cong
dan s6 tai dia phuong.

b) Tén tai, han ché

- Ty 1€ hd so tryc tuyén tuy cao nhu’ng van chua dat ky vong, dac biét con
nhiéu nhom dbi twong (céng nhan, ngum cao tudi, ho kinh doanh nho) chua quen
thao tac trén dich vu cong trire tuyén.

LY/

W\
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- Chua ¢ nhan sy chuyén trach vé cong nghé thong tin va chuyén doi sb;
viéc kiém nhiém gdy 4p lyc 16n, anh huong den kha nang van hanh, gidm sat va
an toan h¢ thong.

- Ung dung Al méi & muc thir nghiém, chwa dwoc mé rong sang phan tich
dir liéu, dv bao, ty dong hoa quy trinh hodc trg ly so trong giai quyet cong viéc.

- Nguoi dén va mot bo phan can bd chua thanh thao k¥ nang s, phai mat
nhiéu thoi gian ho trg khi thye hién dich vu cong toan trinh.

8. Kinh té s6 va Xa hoi sb

a) Két qua dat duoc

- Hién nay, cac phuong tién thanh toan phuc vy hoat dong thanh toan khong
dung tién mat, thanh toan dién tur tiép tuc duge cac to chirc, doanh nghiép, ho kinh
doanh trén dia ban trién khai manh mé. Trong d6, phuong thitc thanh toan nhanh
qua QR Code, chuyén khoan, ... ngay duogc st dung rong rai. Bén canh do, UBND

x4 d3 trién khai chi tra cac doi twong bao trg xa hoi trén dia ban bang hinh thirc
chuyén khoan, tao thuan lgi cho ngudi dan trong tiép nhan cac khoan hd tro.

- Cong tac chuan bi nguon nhén lyc cho chuyén dbi sé dé phat trién xa hoi
s6 duge xac dinh phat trién ngudn nhan lwc s6 1a nhiém vy trong tAm, nham dap
img yéu cdu xdy dung Chinh quyén s6 va thuc d4y hinh thanh x3 hoi s6 trén dia
ban. Phan cong can bg, cong chirc tham gia day du cac lop tap huén chuyén dé vé
chuyen déi sb. Duy tri hoat dong hiéu qua cuia To Cong nghé s6 cong dong va phan

mg nhanh tai 13 ap, ho tro ngudi dan cai dat VNelD, sir dung dich vu cong truc tuyén,
kiém tra, dong bd dit liéu dén cu, qua d6 gop phéan nang cao nang luc so toan déan.

- Thudmg xuyén tb chirc huéng dan ky ning sb cho doan thé, gido vién, TH
nhan dan tu quan va nhom lao dong tw do, timg budc hinh thanh thoi quen sir
dung cong nghé trong doi song, giao dich hanh chinh va san xuét kinh doanh.
Cong tac chuan bi nguén nhan lye s0 da gop phan quan trong thiic ddy chuyén doi
sé toan dién, xdy dyng xa hdi s6 phat trién an toan, bén vimg tai xa.

¢) Ton tai, han ché

- Ty 1€ ngudi dan co k¥ nang sb con chua dong déu, dac blet la nhom nguoi
cao tudi, ngu'cn it tiép xuc cong ngh¢, lao dong tw do. Viéc tiép can va st dung
u'ng dung s van phu thude nhiéu vao hd tro tryc tiép cia cac To cong nghé sO
cong dong.

- Mot bo phéan ngudi dan van c6 thoi quen thyre hién TTHC tryc t1ep, dan
dén ty 18 hd so true tuyén du da tdng nhung chua dat ky vong. Mot sO ngudi dan
con e ngai khi str dung VNelID, Cong dich vu cong Qudc gia hodc khéng duy tri
sir dung thuomg xuyén.

- K¥ néng cong ngh¢ cua cac thanh vién T6 cong nghé s6 cong dong con
chwra dong déu, mot s6 thanh vién chwa nim chic quy trinh hd trg ngudi dan, dan
dén chat luong ho tro tai co s¢ chua that su ddng nhét va chuyén sau.

- Viéc thic day kinh té sb tai cac ho kinh doanh, doanh nghiép si€u nho con
han ché; nhiéu ho kinh doanh van sir dung phuong thirc quan ly truyen thong,
chua quen vaéi hoa don dién tir, thanh toan s6 hodc quang ba true tuyén.
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9. Cong tac tuyén truyén, truyén thong vé chuyén doi so
9.1. Ngay Chuyén dbi s6
a) Két qua dat duoc
UBND x4 di trién khai nhleu hoat dong thiét thuc, sang tao nham hudng

g Ngay hoi P6i méi sang tao qudc gla 01/10 va Ngay Chuyen déi sb qubc gia
10/10, qua d6 lan toa tinh than hoc tap va sir dung nén tang s trong nhan dan.

b) Ton tai, han ché

- Mirc d¢ lan téa xudng mot sb nhém dbi tugng con chua dong deu, dac biét 1a
nguoi lao déng di lam cong ty, doanh nghiép, nguoi cao tudi hodc hd it tiép cén internet.

- Mt s hoat dong truyen thong cong déng van can tang thém luc luong hd tro
dé tiép can sau rong hon dén céc 6 nhan déan tur quan c0 dia ban rong, dan cu dong.

9.2. Cong tic truyén thong vé chuyén doi so
a) Két qua dat dugc
_ - Trong ném 20?5, UBND }55 da trién khai d{k)\ng bg, da d:_a.ng qéc hoat dong
truyén théng vé chuyén doi so, gan vai tuyén truyén Nghi quyét so 57-NQ/TW
cia Bo Chinh trj theo ding chi dao cua tinh. X& da ban hanh Ke hoach tuyén
truyén Nghi quyét 57-NQ/TW va t6 chirc trién khai trén nhiéu nén tang.

- Cong tac truyén thong dugc thyuc hién qua nhiéu hinh thirc: Céng théng tin
dién tir, mang x& hoi, hé thong loa truyén thanh, pano, khau hiéu va cac hoat dong
tuyén truyén truc quan tai khu Trung tm hanh chinh va céc tuyén dudng chinh.

- Cac hoi nghi, cudc hop giao ban, sinh hoat ap dugc long ghep noi dung chuyen
dbi sé, giup lan téa thng tin kip thoi dén can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi dan.
Phong Van héa - Xa héi ph01 hop chit ché véi cac don vi lién quan trong san xuat tin
bai, video tuyén truyeén, dong thoi xir 1y thong tin trai chiéu trén mang xa hoi nham
bao dam thong tin chinh xac, minh bach. Phong trao “Binh dan hoc vu 50" dugc trién
khai séu rong, gop phan nang cao nhén thirc va ky nang sO cho nguoi dan, doanh
nghlep va cac T cong nghée sd cong dong Céc hinh thirc truyén théng duoc dbi
méi, ngin gon, d& hiéu, phi hop véi nhidu nhom déi tuong, tao hiéu Ung lan téa
manh mé trong cong dong.

b) Tdn tai, han ché

No6i dung truyen thong & mot s6 thoi diém chua that su phong phu, chua
tao dugc diém nhén ndi bat dé thu hut nguoi dan va doanh nghiép. Mot bo phén
nguoi dan, dic biét la nhoém lao dong phé thong, ngu‘cn 16n tudi van con han ché
trong tiép can thong tin sb, din dén viéc tuyén truyén chua bao quat toan dién.

10. Kinh phi thwe hién

Tinh dén thoi diém béo cédo, UBND xa da trién khai dong bd cac nhiém vy,
du an ing dyung cong nghé thong tin theo Ké hoach chuyen d6i s6 nam 2025 cuoa
tinh va xa. Toan b cac hang muc duy tri, ning cap ha tang CNTT, hé thdng mang
LAN, duong truyen Internet, mdy tinh, may in, thiét bj ky sé... déu dugc hoan
thanh ding tién d6, bao dam phuc vu hoat dong chuyén mén va giai quyét thi tuc
hanh chinh trén méi trudng dién tir.
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